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บทคัดยอ : 

  

กรมกิจการเด็กและเยาวชน ไดพัฒนามาตรฐานการดําเนินงานดานสวัสดิการสังคมแกเด็กใน

สถาบัน โดยมุงเนนใหเด็กที่จําเปนตองเขารับบริการในสถานรองรับเด็กดังกลาว ไดรับการพัฒนาอยาง

เต็มศักยภาพและอยูอยางมีศักดิ์ศรี จึงไดกําหนดใหมีการประเมินและติดตามผลการดําเนินงานตาม

มาตรฐานสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับเด็กในสถานรองรับเด็ก โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อ

ประเมินมาตรฐานสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับเด็กในสถานรองรับเด็ก 2)เพื่อพัฒนาการ

ดําเนินงานตามมาตรฐานสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับเด็กในสถานรองรับเด็ก และ3)เพื่อ

พัฒนาองคความรูใหกับหนวยงานในการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

สําหรับเด็กในสถานรองรับเด็ก โดยมอบหมายใหมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เปนผู ดําเนินการตรวจ

ประเมิน ซ่ึงเริ่มดําเนินการตั้งแตเดือนมิถุนายนและเสร็จเดือนสิงหาคม 2561 และมีการสรุปผลการดําเนินงาน

รวมกันในวันท่ี 14-15 กันยายน 2561 ณ โรงแรมรอยัลริเวอร บางพลัด กรุงเทพมหานคร สําหรับผลการตรวจ

ประเมินมาตรฐานสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับเด็กในสถานรองรับเด็ก สามารถสรุปไดดังนี้ 

กลุมท่ี 1 สถานสงเคราะหเด็กออน และออน-โต มีท้ังหมด 8 หนวยงาน ประกอบดวย  

หนวยงาน มาตรฐานท่ี 1 

การจัดการ

องคกรและการ

บริหาร 

มาตรฐานท่ี 2 

การใหบริการ 

มาตรฐานท่ี 3 

คุณภาพการ

ใหบริการ 

คะแนน 

1.สถานสงเคราะหเด็กออนพญาไท 97.41 87.77 94.28 93.92 

2.สถานสงเคราะหเด็กออนปากเกร็ด 96.12 100 97.17 97.35 

3.สถานสงเคราะหเด็กบานแคนทอง 93.54 93.33 80 91.69 

4.สถานสงเคราะหเด็กออนรังสิต 98.70 96 97.14 97.73 

5.สถานสงเคราะหเด็กบานเวียงพิงค 95.15 95.45 100 96.26 

6.สถานสงเคราะหเด็กหญิงอุดรธาน ี 95.75 90.90 94.28 93.63 

7.สถานสงเคราะหเด็กบานสงขลา 98.18 82.72 88.57 94.49 

8.สถานสงเคราะหเด็กชายบานศรีธรรมราช 88.66 98.41 88.57 87.81 

 



ผลการตรวจประเมินพบวาทุกหนวยผานเกณฑมาตรฐาน รอยละ 80 ในทุกรายมาตรฐาน อยางไรก็

ตามใน มาตรฐานท่ี 1 สถานสงเคราะหเด็กออนรังสิต มีคาคะแนนสูงสุดคือ รอยละ 98.70  รองลงมา ไดแก 

สถานสงเคราะหเด็กบานสงขลา และสถานสงเคราะหเด็กออนพญาไท โดยมีคาคะแนน รอยละ 98.18 และ 

97.41 ตามลําดับ  

 

กลุมท่ี 2 สถานสงเคราะหเด็กโต  มีท้ังหมด 16 หนวยงาน ประกอบดวย 

หนวยงาน มาตรฐานท่ี 1 

การจัดการองคกร

และการบริหาร 

มาตรฐานท่ี 2 

การใหบริการ 

มาตรฐานท่ี 3 

คุณภาพการ

ใหบริการ 

คะแนน 

1.สถานสงเคราะหเด็กหญิงบานราชวิถี 93.10 94.66 94.28 93.72 

2.สถานสงเคราะหเด็กหญิงจังหวัดสระบุร ี 94.48 94.66 88.57 93.72 

3.สถานสงเคราะหเด็กชายบานเชียงใหม 97.24 90 94.28 94.28 

4.สถานสงเคราะหเด็กชายบานราชสีมา 80.68 96 97.14 87.45 

5.สถานสงเคราะหเด็กชายบานบางละมุง 88.96 90.66 97.14 90.58 

6.สถานสงเคราะหเด็กชายบานหนองคาย 90.34 89.33 85.71 89.41 

7.สถานสงเคราะหเยาวชนมูลนิธิมหาราช 71.03 82.66 77.14 75.29 

8.สถานสงเคราะหเด็กปตตานี 95.71 94 100 95.35 

9.สถานสงเคราะหเด็กชายนราธิวาส 88.96 92 91.42 90.35 

10.สถานสงเคราะหเด็กชายจังหวัดยะลา 89.65 89 97.14 90.35 

11.สถานสงเคราะหเด็กชายบานมหาเมฆ 92.41 98.66 100 95.29 

12.สถานสงเคราะหเด็กชายบานปากเกร็ด 95.86 100 100 97.64 

13.ศูนยสงเคราะหและฝกอาชีพเยาวชน

จังหวัดศรีสะเกษ 

93.79 94.66 88.57 93.33 

14.สถาบันเพาะกลาคุณธรรม 79.31 74.66 94.28 80 

15.สถานคุมครองเสวัสดิภาพเด็กภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

95.17 92 77.28 91.37 

16.สถานคุมครองสวัสดิภาพเด็กระยอง 94.48 92 65.71 89.80 

 

ผลการตรวจประเมินพบวา  หนวยงานจํานวน 15 หนวยงาน ท่ีผานเกณฑมาตรฐาน โดยมี สถาน

สงเคราะหเด็กชายบานปากเกร็ด ไดคะแนนสูงสุดรอยละ 97.64 รองลงมาไดแก สถานสงเคราะหเด็กปตตานี 

และสถานสงเคราะหเด็กชายบานมหาเมฆ มีคะแนนรอยละ 95.35 และ 95.29 ตามลําดับ    หนวยงานเดียว

เทานั้นท่ีไมผานเกณฑมาตรฐาน รอยละ 80 ไดแก สถานสงเคราะหเยาวชนมูลนิธิมหาราช โดยมีคาคะแนนรวม

เทากับรอยละ75.29 โดยมาตรฐานท่ี 1 และมาตรฐานท่ี 3 มีคาคะแนนไมเปนไปตามมาตรฐาน มีคาคะแนน

รอยละ 71.03 และ 77.14  ตามลําดับ  

 



กลุมท่ี 3 สถานพัฒนาและฟนฟูเด็ก  มี 4 หนวยงานประกอบดวย 

หนวยงาน มาตรฐานท่ี 1 

การจัดการ

องคกรและการ

บริหาร 

มาตรฐานท่ี 2 

การใหบริการ 

มาตรฐานท่ี 3 

คุณภาพการ

ใหบริการ 

คะแนน 

1.สถานพัฒนาและฟนฟูเด็กจังหวัดชลบุร ี 96.55 93.33 77.41 91.76 

2.สถานพัฒนาและฟนฟูเด็กจังหวัดหนองคาย 93.10 86.66 71.41 88.23 

3.สถานพัฒนาและฟนฟูเด็กจังหวัดลําปาง 97.93 97.33 91.42 96.86 

4.สถานพัฒนาและฟนฟูเด็กจังหวัดสุราษฎร

ธาน ี

95.86 94.66 85.57 94.50 

 

ผลการตรวจประเมินพบวา ท้ัง 4 หนวยงานในภาพรวมผานเกณฑมาตรฐานเกินรอยละ 80 โดยมี 

สถานพัฒนาและฟนฟูจังหวัดลําปางไดคะแนนสูงสุดรอยละ 96.86  อยางไรก็ตามมี 2 หนวยงานท่ีไดคะแนน

ในมาตรฐานท่ี 3 ต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน ไดแก สถานพัฒนาและฟนฟูเด็กจังหวัดชลบุรี และสถานพัฒนาและ

ฟนฟูเด็กจังหวัดหนองคาย 

 

ทีมผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะดังนี้ 

1) กรมกิจการเด็กและเยาวชนควรใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลกรทุกระดับอยาง

ตอเนื่อง โดยเฉพาะระดับวิชาชีพและผูปฏิบัติการ  

2) สถานรองรับเด็กควรไดรับการตรวจประเมินคุณภาพการใหบริการตามมาตรฐานดําเนินการอยาง

ตอเนื่องเพ่ือนําไปสูการพัฒนาบริการท่ีไดมาตรฐาน และสรางวัฒนธรรมคุณภาพในการทํางานของ

สถานรองรับเด็ก เพ่ือประโยชนสูงสุดของผูใชบริการ 

3) หนวยรับผิดชอบเกณฑการประเมินควรมีการพัฒนาเกณฑการประเมินใหสอดคลองกับสภาพสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการบริการในดานตาง ๆของสถานรองรับเด็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Copyright : Department of Children and Youth 

Year   : 2018 

Title : Project Evaluation on Promotion Welfare Provision for Children in Child     

  Welfare Institute 

City   : Bangkok 

Language  : Thai 

Publisher  : Thammasat University Research and Consultancy Institute 

Researcher : Assistant Professor Dr. Puchong Senanuch 

Abstract  : 

  

 The Department of Children and Youth Affairs has developed social welfare 

provision for children and youth standard, aim to promote the children and youth 

who needed social services in the government institutions in order develop their 

potential and human dignity. The Department wishes to evaluate and monitor with 

the objectives 1) to follow up the implementation of the standard 2) to develop the 

social services for child and youth and 3) to develop the knowledge and 

competencies of staff in order to meet the requirement of the standard.  Assessor 

team was selected from Thammasat University. The project implemented during June-

August 2018. The results of measurement of organizational performance was divided  

3 groups as follow; 

Group 1: Babies and Children Homes, comprised 8 organizations. The results were as 

follows;   

 

Organizations 

Index 1 

Organization 

Management & 

Administration 

Index 2  

Social 

Services 

provision 

Index 3 

Quality of 

services 

 

Percentage 

1.Phayathai Babies Home 97.41 87.77 94.28 93.92 

2.Pakkred Babies Home 96.12 100 97.17 97.35 

3.Kaen Thong Children’s Home 93.54 93.33 80 91.69 

4.Rangsit Babies Home 98.70 96 97.14 97.73 

5. Viengping Children’s Home  95.15 95.45 100 96.26 

6.Udon Thani Home for Girls 95.75 90.90 94.28 93.63 

7.Songkla Children’s Home 98.18 82.72 88.57 94.49 

8.Nakornsrithammarat Home for 

Boys  

88.66 98.41 88.57 87.81 



The result of organizations performance found that all 8 agencies passed standard 

criteria with score over 80%  in all 3 Index. The high score of organizational performance 

were; Rangsit Babies Home, Pakkred Babies Home and Viengping Children’s Home with score 

97.73%, 97.35% and 96.26% respectively.   

 

Group 2: Home for Girls & Boys, comprised 14 organizations. The results were as follows;  

Organizations Index I 

Organization 

Management & 

Administration 

Index 2 

Social 

Services 

provision 

Index 3 

Quality of 

services  

indicators 

Percentage 

1.Rajwithi Home for Girls 93.10 94.66 94.28 93.72 

2.Saraburi Home for Girls 94.48 94.66 88.57 93.72 

3.Chiang Mai Home for Boys 97.24 90 94.28 94.28 

4.Ratchasima Home for Boys 80.68 96 97.14 87.45 

5.Banglamung Home for Boys  88.96 90.66 97.14 90.58 

6.Nongkhai Home for Boys  90.34 89.33 85.71 89.41 

7.Maharat Foundation Home for 

Boys  

71.03 82.66 77.14 75.29 

8.Pattani Home for Girls  95.71 94 100 95.35 

9.Narathiwat Home for Boys  88.96 92 91.42 90.35 

10.Yala Home for boys  89.65 89 97.14 90.35 

11.Maha Mek Home for Boys  92.41 98.66 100 95.29 

12.Pakkred Home for Boys 95.86 100 100 97.64 

13.Sisaket  Welfare & Vocational 

Training Center for Youth  

93.79 94.66 88.57 93.33 

14.Virtue Incubation Institute 79.31 74.66 94.28 80 

15.Khon Khaen Child Welfare 

Protection Center 

95.17 92 77.28 91.37 

16.Rayong Child welfare 

Protection Center 

94.48 92 65.71 89.80 

 

The result of organizations performance found that 15 agencies passed standard 

criteria with score over 80%  in all 3 Index. The high score of organizational performance 

were; Pakkred  Home for Boys, Pattani Home for Girls, Maha Mek Home for Boys with score  



97.64%, 95.35 and 95.29 respectively.  Only Maharat Foundation Home for Boys didn’t meet 

organizational performance requirement with score below 80% (75.29%) 

 

Group 3: Child Development and Rehabilitation, comprised 4 organizations. The results 

were as follows; 

 

Organizations 

Index 1 

Organization 

Management & 

Administrative 

Index 2 

Social 

Services 

provision 

Index 3 

Quality of 

services 

 

Percentage 

1.Chonburi Child  Development 

and Rehabilitation Center  

96.55 93.33 77.41 91.76 

2. Nongkhai  Child  Development 

and Rehabilitation Center  

93.10 86.66 71.41 88.23 

3. Lampang Child  Development 

and Rehabilitation Center  

97.93 97.33 91.42 96.86 

4. Suratthani Child  Development 

and Rehabilitation Center for 

Children  

95.86 94.66 85.57 94.50 

 

The result of organizations performance found that all 4 agencies passed standard 

criteria with score over 80% in all 3 Index. The highest score of organizational performance is 

Lampang Child Development and Rehabilitation Center with 96.86%. However, there were  

2 agencies do not meet organizational performance requirement on the 3rd Index: quality of 

services; which gained score below 80% . 

The assessor suggested that 1) The department should be focus on develop staff 

competencies’ at both professional, practitioners level. 2) The department should 

continuous measure organization performance in order to develop social services provision 

and create a culture of quality improvement to maximize utility of children. 3) The 

department should develop the standard, indicators criteria in order to consistent with the 

changing of social context. 

 

 

 

 


